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PALAVRAS DO EDITOR

Chegamos ao 10° numero!

E, o mais importante, chegamos fortes, com
disposi¢ao de elevarmos o padrdo da Iluminart.
Transforma-la cada vez mais em um farol, um ca-
nal de comunicacio entre o IFSP e a comunida-
de académica de um modo geral; pois através de
pesquisas transformadas em artigos conseguimos
aprender sobre o que se produz interna e externa-
mente a Instituigdo. Sao artigos recebidos de todas
as regides do Brasil, com diversidade de temas, as-
suntos e estilos de escrita.

Internamente, o IFSP passa por um periodo de
transi¢do. O processo de escolha do novo reitor -
o primeiro eleito pelos seus pares (o reitor anterior
foi eleito ainda como Diretor Geral e transformado
em pro-tempore pelo Ministro da Educa¢ao) - foi
desgastante para toda comunidade, evidenciando a
falta de maturidade politica de seus membros, quer
sejam candidatos, simpatizantes, eleitores quer se-
jam organizadores do processo eleitoral. Cada seg-
mento em seu papel mostrou o quanto estamos lon-
ge de sermos uma democracia participativa madura
e saudavel.

Toda esta experiéncia, na visio da Comissdo
Eleitoral Central - CEC - estd registrada em seu
relatdrio final sobre o que aconteceu em 2012. O
Conselho Editorial da Iluminart resolveu publicar
este relatorio na sua integra, com o objetivo de fazer
um registro histérico através do olhar do érgao ofi-
cial escolhido para conduzir este complexo proces-
so eleitoral. Além de escolher o reitor em 26 campi
espalhados pelo estado, a CEC ficou responsavel em
conduzir a eleigdo de sete diretores gerais de campi.
Como outras versdes sobre os fatos podem ser apre-
sentadas, foi escolhido o relatdrio aprovado pelo
Conselho Superior do IFSP.

No momento em que escrevo estas palavras, no
Brasil estdo ocorrendo diversas manifestagcdes que
comecaram devido ao aumento da passagem de
transporte publico urbano. Este motivo, sem duvi-
da, é a “gota d'agua” que faltava em um mar de in-
satisfagdes com nosso sistema politico — no qual os
“nossos” representantes nao nos representam e os
poderes constituidos cada vez mais se distanciam
dos anseios e necessidades da populagdo. Vivemos
a falta de um servigo publico com qualidade em
todos os setores — menos na cobranga de impostos
- e a sensa¢ao de impunidade aos erros e desvios
cometidos pelos detentores do poder — no Execu-
tivo, Legislativo e ndo menos no Judicidrio fez a
populagéo ir as ruas.

O que resultara disto? Nao podemos prever.

Mas, assim como no IFSP, precisamos ama-
durecer enquanto nagdo. A transi¢do, em geral, é
dificil, muitas vezes dolorida, porém necessaria.
Faz-se imprescindivel encontrar novas formas de
compartilhar as decisdes e responsabilidades; ela-
borar mecanismos de ajustes ao caminho tragado
em prol do bem maior - seja ele qual for, e, res-
peito, tanto pelos individuos e sua historia pessoal
quanto pela comunidade.

Chegamos ao décimo nimero comemorando o
trajeto percorrido pela Iluminart, o momento do
IFSP e do Brasil, sabendo que ha muito a ser feito,
mas com plena convic¢édo de que é possivel fazé-lo.

Altamiro Xavier de Souza

Editor Chefe

Docente do IFSP — Campus Sertaozinho
altamirox@gmail.com
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EDITORIAL

“Uma coisa é por ideias arranjadas, outra é lidar com pais de pessoas de carne e sangue, de mil-e-tantas misérias.”

Podem as palavras compor a verdadeira ordem das re-
volugdes e compreender os movimentos de agitacdo politi-
ca que ocorrem no pais? Talvez ndo possam, mas sdo com
palavras e discursos que se constroem um mundo melhor
ou pior. Tudo comecga, atiga-se ou se incendeia por meio
dos signos verbais que se tem a disposigao.

A Revista Iluminart em sua décima edigdo olha o mun-
do por meio das palavras, seu veiculo mais forte de trans-
missao das ideias, das pesquisas e dos ideais que surgem
nas salas de aula, no siléncio das pesquisas em uma escri-
vaninha, na tentativa de didlogo em busca da democracia
politica e educacional das organizagdes escolares do pais.

Ao seu modo, a presente edicdo retrata este momento
de agitacao e de efervescéncia das ideias que proliferam em
todas as partes mais reconditas do Brasil. Os trés primei-
ros artigos retratam o surgimento e desenvolvimento da
educagdo profissional no pais, desde seus primoérdios até a
constituicio dos chamados Institutos Federais de Educacéo
Ciéncia e Tecnologia.

O tema do quarto artigo continua sendo a educagio.
Muda-se apenas a perspectiva de analise, agora a geogra-
fia e 0 seu campo de aplicagdo: o municipio de Sumaré-SP.
O quinto artigo também trilha os caminhos educacionais,
versando sobre o PROEJA-FIC, que visa analisar os proces-
sos de avaliagdo diagndstica a fim de melhorar o ensino/
aprendizagem desse publico aprendiz.

Ao prosseguir na leitura, encontra-se uma reflexao so-
bre o romance Tess of the d’Urbervilles, de Thomas Hardy
e o contexto da revolugéo industrial que afeta os modos de
produgao na zona rural inglesa. Embora seja um artigo so-
bre literatura, o olhar sobre a sociedade continua a permear
este numero da [luminart.

Sai-se da Inglaterra e chega-se a uma das maiores me-
trépoles do mundo com a andlise do romance O sol se pde
em Sdo Paulo, de Bernardo Carvalho, momento em que
questdes de identidade e espago sdo discutidas por meio
da pesquisa apresentada; assim viaja-se do campo para a
cidade.

Apos tomar este breve folego pela literatura, o IFSP volta
a ser o centro das investigagdes novamente. O artigo discu-
te a formacao do Instituto Federal de Sao Paulo pelo viés da
CTS - Ciéncia, Tecnologia e Sociedade - e sua importancia
para compreender a regulagio democratica dentro deste
centro educacional.

(Guimaraes Rosa).

Na sequéncia o leitor encontrara uma pesquisa na area
de psicodiagndstico, focando as relagdes entre mae e filha,
por meio de um estudo qualitativo que busca conhecer os
motivos dos desajustamentos geradores de sofrimentos psi-
quicos.

A educagdo volta a ser a pauta do préximo artigo. A dis-
cussdo gira em torno da ampliagdo do acesso a internet nos
ambientes educacionais como forma de alcangar a demo-
cratizagdo da informagdo, que hoje se transformou em um
bem precioso.

O leitor do presente nimero também encontrard um es-
tudo sobre a aplicacao do sistema de gestao Lean Six Sigma,
que tem por objetivo evitar os desperdicios. Desta forma, o
artigo mostrara como foi a implantagao desse método de
producido em uma empresa real, possibilitando avaliar sua
eficacia.

A drea de quimica é contemplada com o estudo sobre
a aplicagdo do software Blender para o uso no ensino de
conceitos quimicos; por meio dele o objetivo ¢é facilitar o
ensino/aprendizagem dos alunos, substituindo modelos es-
taticos de reagdes quimicas por representagdes dindmicas
proporcionadas pelo programa de animagéao Blender.

Além disso, a revista apresenta o artigo de renomados
autores da area de Matematica que discute conceitos de ci-
clos minimais, vértices neutrais e ndo-neutrais em torneios.
Certamente, leitores especializados em estudos matemati-
cos terdo um 6timo material em que basear novas pesquisas
e aprofundar seus conhecimentos.

Para terminar, ha a resenha sobre o livro A presenga do
folhetim na minissérie Incidente em Antares, um estudo de-
dicado a adaptagio do romance de Erico Verissimo para
uma série televisiva.

Esperamos que este nimero da [luminart mesmo sendo
organizado com palavras arranjadas, sirva de instrumento
para pensar este Brasil feito de “pessoas de carne e sangue,
de mil-e-tantas misérias”, melhorando a qualidade de vida
delas, por meio dos estudos criticos que aqui se apresen-
tam. Afinal, para que servem os estudos, sendo para alterar
o pais onde vivemos?

Weslei Roberto Candido
Editor Adjunto
Docente da UEM - Universidade Estadual de Maringa

weslei79@gmail.com
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A SOCIEDADE DIGITAL E A GESTAO DA EDUCAGAO PUBLICA: O PAPEL DA
COORDENAGAO PEDAGOGICA NA ESCOLA

Théania Sucupira

Kleuma Pimentel

RESUMO: O momento civilizatério atual é unico: a principal riqueza gerada pela sociedade é a
informagdo. Sendo assim, suas instituicbes precisam ser redimensionadas, no sentido de
adequar-se a esta nova realidade. Nesse sentido, este trabalho pretendeu discorrer acerca da
sociedade contemporénea, comunicando-se em linguagem digital ultraveloz, expondo a evolugao
relacionada aos avangos das tecnologias de comunicagao e seus reflexos na educagéo publica.
Sem duvida, o progresso informacional esta provocando grandes alteragdes no curso do
desenvolvimento humano, redefinindo a natureza das relagdes interpessoais e destas com os
conhecimentos. Isto exige um redirecionamento da geréncia institucional para novas
possibilidades organizacionais, em especial, nos ambientes que tratam dos processos de
formacao. Sobretudo, as novas ferramentas estdo influenciando a epistemologia, levando a
sociedade a refletir acerca da necessidade de reestruturar a produgao e socializagéo de saberes,
modernizando curriculos, ampliando conteudos e diversificando metodologias. Na gestao
educacional publica, o papel da coordenagao pedagogica, como articuladora de recursos para a
melhoria dos processos de ensino-aprendizagem, é estratégico para promover a insergao das
novas tecnologias no cotidiano escolar. Enfim, atualizar a Educagao requer superar grandes
desafios, relacionados com a democratizagdo de equipamentos, ampliagao do acesso a internet
Banda Larga e qualificacdo especifica do corpo docente, além da criagdo de legislagcao
regulamentar e adogdo de métodos formais que orientem e aperfeicoem o uso da internet na

escola.
PALAVRAS-CHAVE: Tecnologias de Informagcdo de Comunicagido; Educagédo; Coordenagao
Pedagdgica.

THE DIGITAL SOCIETY AND THE MANAGEMENT OF THE PUBLIC EDUCATION SYSTEM:

THE ROLE OF THE SCHOOL TEACHING COORDINATOR

ABSTRACT: The present moment in the evolution of our society is unique — never before, have

we had access to such a wealth of information. Given this new paradigm, public institutions need to
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be re-dimensioned, in order to fulfill their role in society adequately. In this context, the present
study discusses contemporary society, the ability to communicate in ultra-rapid digital language,
the evolution of the technological advances in communication systems and the effects of this
process on the public education system. This growth in access to information is provoking major
changes to the process of human development, redefining the nature of interpersonal
relationships, and the way people interact with available knowledge. This demands the re-
dimensioning of institutional management within the context of new organizational options, in
particular, educational environments. Above all, these new tools have had epistemological
consequences, forcing society to reflect on the need to restructure the production and socialization
of knowledge, modernize curricula, expand their content, and diversify their methods. At the
management level in the public school system, the teaching coordinator plays a strategic role in
the articulation of resources for the improvement of the teaching and learning processes, and in
particular the integration of new technologies in the school routine. Ultimately, updating the
education system will require the overcoming of major challenges, such as the democratization of
equipments, the amplification of access to broad band internet, and specific training for teachers,
as well as the creation of appropriate regulatory legislation and the adoption of formal methods for

the supervision and optimization of the use of internet in schools.

KEYWORDS: Information and Communication Technology; Education; Coordination of Teaching

Activities.

1 INTRODUGAO

As tecnologias sempre acompanharam a civilizagdo, segundo Tofller (1997), desde o
homem primitivo, dependente da narrativa para construgdo de sua memoaria social, suas historias,
lendas, mitos, cantigas e saberes, até o homem moderno, da era industrial, com diversos cédigos
e veiculos de comunicagdo em massa, testemunhando o crescimento e a riqueza do registro
social.

Mais recentemente, a revolugédo informacional vem promovendo grandes transformagées
na sociedade, expandindo, a proporgdes absurdamente espantosas, sua capacidade para
acessar, reter, manipular e comunicar informag¢des, mudando substancialmente a natureza das
relagdes humanas e as necessidades relacionadas com a formagado dos individuos (KENSKI,
2010).
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Segundo Valente (1993b), as novas tecnologias desafiam a Educagio institucional,
alterando radicalmente as condigbes necessarias a aprendizagem e impondo o
redimensionamento da concepgao pedagdgica: reformulagdo dos curriculos, aperfeicoamento
pedagdgico para o corpo docente e uma nova postura, frente aos objetos de conhecimento.

Morin (2001) acrescenta que € preciso repensar as estruturas e o0s processos de
apreensao/construgdo do conhecimento, abandonando o modelo tradicional, que privilegia partes
em detrimento do todo, para a busca de um modelo adequado as demandas da sociedade do
conhecimento, cujos conteudos se estruturam em relagdo com o global, o contextual, o
multidimensional e o complexo, em suas dimensdes: histérica, social, psicoldgica, politica, afetiva
e ecoldgica.

Este novo paradigma educacional requer resgatar, valorizar e considerar todos os saberes
acumulados ao longo da historia, inclusive aqueles estabelecidos pela sabedoria popular
tradicional, para fazer frente aos desafios gerados pelas contradigdes do mundo atual: global nos
limites, complexo em sua natureza e multidimensional na forma.

Entre as fungbes da coordenagédo pedagogica, conforme Vasconcellos (2002) ressaltam-
se: garantir a universalidade dos conteudos instrucionais e a qualidade da educacgao ofertada ao
corpo discente, oportunizando ao corpo docente a qualificagao e atualizagdo da sua pratica, frente
as novas tecnologias, bem como manter a escola equipada adequadamente e funcionando com

eficacia e eficiéncia.

2 METODOLOGIA

Para Gil (1999), a leitura da produgdao académica disponivel oferece elementos para
caracterizar e aprofundar o conhecimento da realidade social, permeada de contradigdes que se
transcendem, dando origem a novas contradigdes, em um movimento que requer dialética para
entender sua logica.

Dito de outra forma, rever os autores que estudaram o fenbmeno do desenvolvimento
social a partir da inovacédo tecnoldgica relacionada a cultura de informagédo e comunicagao
possibilita conhecer a evolugdo da sociedade e entender as transformagbes ocorridas nas
interagdes entre as pessoas e destas com a produgcdo de conhecimentos, identificando as
relagdes entre as varaveis e aprofundando a visao do todo.

Sobretudo, conhecer a realidade dos sujeitos envolvidos nas praticas educativas é

condicdo essencial para a praxis emancipadora (FREIRE, 1996), constituindo-se no ponto de
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partida para a percepgado da identidade cultural e base para a reflexdo critica e intervengéo,
buscando superar as problematicas existenciais e efetivar uma educacéo libertadora.

Partindo deste pressuposto, pesquisar as mudangas ocorridas na sociedade, a partir das
inovagdes tecnoldgicas, pode fundamentar a visdo da nova perspectiva epistemologica e oferecer

bases para a reestruturagéo da Educagao: conceitos, métodos e recursos, humanos e materiais.

3 REFERENCIAL TEORICO

3.1 A EVOLUGAO TECNOLOGICA DA SOCIEDADE E A ERA DA COMUNICAGAO

Em Castells (1999), a engenhosidade humana, aliada as demandas de sobrevivéncia, deu
origem as mais diferenciadas tecnologias, do uso da pedra lascada ao advento da linguagem, por
exemplo e, desde entdo, o dominio tecnolégico determina a supremacia e o ritmo de
desenvolvimento nas diversas culturas.

A humanidade evolui amparada, por um lado, pelo avango cientifico e tecnolégico e, por
outro, pela difusdo da informagao em ritmo cada vez mais crescente, abrangente e veloz, a ponto
da inovagéao tecnoldgica utilizada a servigo da sofisticagado dos sistemas de informacéo conduzir
as culturas para uma transformacgao radical na constituicdo de sua memoaria social.

Assim, o0 avango das tecnologias de transmissao, recepgédo e processamento de dados
como, radio, TV, DVD, PC, Internet amplia e aproxima conteudos e pessoas, redefinindo os
conceitos de linguagem, espago e tempo, introduzindo novas formas de socializagdo e
comunicagao, em ambientes reais ou virtuais e reconfigurando os processos de (re)criagdo e
promogao do conhecimento.

Na esteira de Tofller (1997), o momento atual € sem precedentes, no qual as tecnologias
de informag&o e comunicagdo dominam a vida das pessoas, atingindo todas as dimensdes de
suas vidas, exigindo delas enorme capacidade de adaptagao, flexibilizagc&o e proatividade.

O computador, a disposigdo da produgdo de conhecimento, proporciona condigdes
absolutamente originais para a construgdo da memoria e registro social, permitindo a
comunicagao de maneira extensiva e ativa e impulsionando o diverso, o multiplo, o dindmico e o
interativo. Em sintese: penso, logo posso.

Enfim, as novas tecnologias estdo impulsionando a Educagao para novas perspectivas
pedagdgicas e metodologicas, que privilegiem ndo s6 o conhecimento sistematizado, mas
também o pensamento critico, a autonomia para resolver problemas, habilidades de comunicagao

ubiqua e disposigao para o trabalho colaborativo.
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3.2 A SOCIEDADE DIGITAL E A EDUCAGCAO INSTITUCIONAL

As diretrizes educacionais estabelecidas nas politicas publicas buscam nao apenas formar
o individuo para sua inser¢ao na camada produtiva da economia, segundo as necessidades e leis
do mercado de trabalho, mas também proporcionar a ele o acesso as inovagdes tecnoldgicas
favoraveis a melhoria da sua qualidade de vida, visando ao seu desenvolvimento pessoal, afetivo
e social.

Atualmente, conforme Papert (2008), principalmente na escola publica, baseada em
técnicas e métodos ultrapassados, o cotidiano escolar é pouco atraente para a aprendizagem,
provocando uma reflexdo acerca da necessidade de reestruturagcdo da Educagdo, a fim de
readequa-la as necessidades impostas pelo dinamismo do progresso tecnolégico.

Para o autor, no passado, a formacgao institucional delimitava area de conhecimento e
definia previamente tempo, espaco e curriculo para sua consecugao. Atualmente, esta concepgao
foi revista, ndo apenas no que se refere aos conteudos, em constante atualizagdo, mas também
com relagdo as nogdes de espago e tempo, bem como natureza das relagdes professor, aluno e
conhecimento sistematizado.

Em Kenski (2010), a Educagao institucional necessita acompanhar esta evolugao
tecnoldgica, habilitando o educando neste novo ambiente informacional para atuar de forma
autébnoma, dinamica, critica e resolutiva, além dos limites dos espagos escolares, em atitude
individual ou em projetos colaborativos, promovendo uma aprendizagem significativa, mais
expontanea e natural.

Segundo Prata; Nascimento (2007), introduzir na rotina pedagodgica a interagdo com
recursos didaticos eletrénicos estimula o desenvolvimento, tornando o ato de educar mais
agradavel e motivacional, em especial quando as atividades pedagdgicas aproximam os
conteudos de forma atrativa e prazerosa, associando a pratica educativa a um universo de objetos
de aprendizagem, diverso em conteudos, formatos e linguagens.

Assim, as tecnologias informacionais estdo redimensionando a construgdo de saberes,
tornando os conhecimentos menos palpaveis, agilizando e horizontalizando a organizagao,
analise, relagao, integracéo e aplicagao das informagdes, propiciando as interagdes e trocas nas
redes sociais e favorecendo a obsolescéncia e continua reestruturagcao dos conteudos.

Todavia, superar o arcaismo e mudar o paradigma educacional esbarra em barreiras
econOmicas, operacionais e culturais, como, por exemplo, a dificuldade de aquisicdo de
equipamentos, acesso a Internet de qualidade, falta de qualificacdo especifica do corpo docente

para utilizar pedagogicamente as ferramentas e a resisténcia ao novo, por parte dos educadores.
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Entretanto, além da necessidade de modernizagdo da infraestrutura e dos processos
educacionais é preciso evitar o mau uso da tecnologia por parte dos aprendizes, coibindo
interagdes inadequadas nas redes sociais, controlando tempo excessivo em navegagao e
impedindo a visualizagdo de conteudos improprios, que dispersam a atengdo e prejudicam a
concentragao diante dos conhecimentos verdadeiramente significativos para sua formagao cidada.

Neste sentido, cabe ao governo criar politicas de inclusdo digital nas escolas publicas,
incentivando, com programas federais, a aquisigcdo de equipamentos e a adaptagdo pedagdgica a
cultura digital, ou seja, é responsabilidade urgente do Estado inserir seu povo na nova sociedade
informacional.

E mais, utilizar-se de todos recursos possiveis para desenvolver diretrizes curriculares que
organizem os conteudos, atendendo as novas especificidades educacionais, leis normativas que
regulamentem o uso da rede, baseando-se na ética e justica e métodos de ensino inovadores,
capazes de consolidar, na pratica educativa, estratégias didaticas apropriadas para implantagao
das novas tecnologias nos sistemas de ensino.

Face ao exposto, & urgente rever nossa concepgao epistemologica, e da propria
Educagdo, para a convivéncia nesta sociedade informacional, considerando a celeridade do
progresso tecnoldgico, impondo as culturas grandes desafios e demandando uma aprendizagem
inovadora, que possa formar ndo so para a cidadania, mas instrua com ferramentas tecnoldgicas
adequadas para acompanhar a multiplicidade, complexidade, diversidade, rapidez e dinamismo da

atualidade.

3.3 AFUNGAO DA COORDENAGAO PEDAGOGICA NA INSTITUIGAO ESCOLAR

Conforme Vasconcellos (2002), a escola € um espago privilegiado para proporcionar a
formagao necessaria a socializagdo do individuo nas suas dimensdes pessoal ou profissional,
promovendo e facilitando o desenvolvimento de todas as pessoas que integram a comunidade
escolar, cabendo ao coordenador pedagdgico uma posigcao estratégica, uma fungdo complexa e
um grande desafio: ser o catalisador da comunicagao entre a equipe gestora, o corpo docente e
toda a comunidade escolar.

Em outras palavras, o trabalho do coordenador diz respeito a sua propria esséncia,
enquanto educador, uma vez que gerenciar o pedagogico € conhecer, entender e articular
satisfatoriamente elementos humanos, recursos materiais e fatores politicos envolvidos no
contexto escolar, de forma a garantir processos exitosos de aprendizagem e a propria exceléncia

da formacao humana.
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Para Franco (2008, p. 128) “coordenar o pedagdgico sera instaurar, incentivar, produzir
constantemente um processo reflexivo, prudente, sobre todas as a¢des da escola, com vistas a
producgéo de transformagdes nas praticas cotidianas.” Dito de outra forma, um ambiente dialdgico
e reflexivo favorece a praxis transformadora e o alcance da qualidade total nos processos de
ensino-aprendizagem.

A fungdo exige conhecer a infraestrutura fisica e as especificidades de sua clientela,
adaptando recursos, identificando capacidades e potencialidades dos profissionais e capacitando
o corpo docente para acompanhar a evolugao tecnoldgica, com relagdo a equipamentos, técnicas
e métodos capazes de aperfeigoar o trabalho pedagdgico.

No entanto, pela subjetividade intrinseca, € sempre dificil compreender o ser humano, em
sua complexidade interior. No contexto pedagdgico, esta problematica reflete-se nos conflitos
relacionais, comprometendo o sucesso dos planos, dificultando a relagdo entre coordenador e
professor, repercutindo em atitudes de rotulagdes e preconceitos, favorecendo tendéncias
moralistas e desviando do objetivo principal do grupo: o éxito da Educagao.

Na verdade, nas relagdes interpessoais, o olhar sensivel ao outro é condigdo essencial
para construir um relacionamento saudavel e produtivo. Estimulando no grupo de trabalho valores
como solidariedade, confianga, respeito e tolerancia, positivos para as relagdes profissionais, a
gestao eficaz proporciona ao ambiente institucional um clima harmonioso de convivio, em que
todos se respeitam e se unem para a realizagao da misséao politica e pedagodgica da instituigao.

Segundo Vasconcellos (2002), a gestdao democratica € sempre o melhor caminho, ao
propiciar um relacionamento interpessoal de verdadeira participagao e interatividade, onde todos
da comunidade da escola contribuem, aproveitando os potenciais individuais, capacidades
técnicas e competéncias pessoais distintas e estimulando a unido dos esforgos para a realizagao
dos projetos.

Para tanto, a formagéo do gestor inclui desenvolver e aprimorar habilidades pessoais de
sensibilidade e criatividade, além de visdo estratégica da instituigdo, gerenciamento dos seus
recursos e o conhecimento do perfil do publico a ser atendido, exigindo do profissional atualizagao
tecnoldgica constante diante dos avancgos de técnicas, métodos e equipamentos e a perspicacia
do olhar futurista, antecipando-o, frente as demandas educacionais, buscando a exceléncia da
Educacgéo e melhoria constante nos processos de ensino e aprendizagem.

Enfim, é importante considerar que para coordenar o pedagdgico ndo basta dominar
saberes, possuir habilidades didaticas, conhecer conteudos disciplinares e ter competéncias
politico-administrativas. A praxis pedagdgica necessita mais habilidades, como sensibilidade,

criatividade e criticidade, além da dialogicidade para compreender a realidade sociopolitica, suas
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contradigdes, exigéncias e desafios do cotidiano escolar, em um processo continuo de
acao/reflexao/acao (FREIRE, 1996).

3.4 A MODERNIZAGAO DA ROTINA PEDAGOGICA

Gracas as politicas publicas de incentivo ao uso de novas tecnologias em ambientes

educacionais (ver www.socinfo.gov.br) &€ cada vez mais comum encontrar instituicbes, mesmo nas

regibes menos desenvolvidas das cidades, equipadas com laboratérios de informatica,
promovendo a inclusao digital, escolar e social: maior sistematizagdo do ensino, acesso a Banda
Larga e mais recursos materiais, técnicos e pedagodgicos para os processos de ensino e
aprendizagem.

Assim, computadores, telefonia movel, TV, CD, DVD, cameras de video, a Internet, Blogs,
o E-mail, as listas de discussao, sites de relacionamento e uma extensa lista de tecnologias
digitais remotas ou nao permitem a interatividade com nivel, grau e proporgdes em parametros
nunca vistos, acelerando os eventos, agilizando a comunicagdo e facilitando a qualificagdo e
aperfeicoamento.

Além do mais, a cultura material permite, viabiliza e amplia as possibilidades de
desenvolvimento, inclusive sob modelos nao tradicionais, através da educagado a distancia, por
exemplo, formando, capacitando e permitindo acesso a uma infinita gama de especializagbes em
todos os niveis e em condi¢des de espago e tempo absolutamente inovadoras.

Neste contexto, o coordenador pedagégico atua também como o intermediador de
mudangas, facilitando ao professor a percepg¢do, reflexdo e superagédo das eventuais
problematicas, como a estagnagdo que acomoda, buscando introduzir e consolidar na rotina
pedagdgica o uso das novas tecnologias, proporcionando ao grupo novas diregdes de trabalho e o
salto profissional qualitativo.

Se, por um lado, boa parte dos professores ja evidencia o interesse pelas novas
tecnologias e busca a atualizagdo profissional, modernizando métodos e processos de
aprendizagem, por outro, varios docentes evitam mudangas, em parte pela auséncia de vontade
politica, mas também por dificuldades de acesso de toda ordem, ja que a qualificacdo depende de
recursos diversos, condi¢gdes especificas e horario disponivel.

Muitos fatos, entre os que representam conquistas e perdas, acompanham a histdria,
levando o professor, muitas vezes, a desmotivagdo para busca de mais qualificagdo, gerando
baixa autoestima ao profissional e crescente descrédito na profissdo. Muitos fatores

atravancadores do progresso sao impostos de cima para baixo, comprovados no fracasso de
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politicas e propostas educacionais, porém, outros sao decorrentes dos reflexos das dificuldades
da realidade social.

Realmente, s6 é possivel aperfeicoar um processo quando se tem a humildade de
reconhecer as falhas e deficiéncias existentes. Portanto, avaliar & parte dos planos, identificando
as acdes que estdo dando certo para fortalecé-las e as que estdo dando errado, para corrigi-las.
Em especial, € importante aceitar o erro como parte do processo de acerto, aprendizagem e
desenvolvimento.

Para tanto, o coordenador pedagdgico deve estar atento a sua propria qualificagao,
buscando continuamente as melhores fontes tedricas, pesquisando, conhecendo e utilizando as
inovagdes tecnologicas e estabelecendo esta cultura na comunidade, em especial no corpo
docente da escola, de formacgao continua, qualificada e direcionada para as demandas e desafios
no cotidiano da pratica educativa.

Em especial, conforme Vasconcellos (2002), cabe ao coordenador o papel de tragar metas
e projetos a curto, médio e longo prazo, junto com a direcdo e professores, sem perder a
perspectiva de uma educagado qualitativa, restabelecendo a inclusdo, dinamizando a escola,
transformando-a em um espago moderno e atraente e resgatando no aluno a autoestima e
esperanga.

Finalmente, tdo importante quanto viabilizar e estimular nas instituigdes o uso das
inovagdes tecnoldgicas, universalizando o acesso aos equipamentos e promovendo a formagéao
especializada, a coordenagédo pedagodgica cabe, também, facilitar a capacitagdo da equipe
profissional para lidar com a tecnologia com proatividade, de forma critica, criativa, auténoma e

responsavel.

3.5 LIDERANGCA E GESTAO DE PESSOAS

No contexto histérico da humanidade, as qualidades envolvidas nos conceitos de lideranga
e gestdo de grupos possuem destaque especial no desenrolar das relagdes interpessoais.
Segundo Bueno (2007), lideranga, como funcéo de chefia, € uma forma de dominag¢ao e comando,
baseada no prestigio individual e aceita pelos dirigidos.

A exemplo de muitas outras tecnologias desenvolvidas ao longo do tempo para atender a
necessidades envolvidas em guerras e conflitos (CASTELLS, 1999), o ambiente de disputa,
controle politico, dominio econdbmico e tecnolégico e busca por hegemonia territorial
representaram campo especialmente favoravel ao exercicio e aprimoramento desta ferramenta

relacional.
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Em Almeida (1996), a lideranga autoritaria € centralizada no lider, que concentra as
decisdes, estabelecendo tarefas e determinando os grupos que executardo os planos. Este
modelo de lideranga desestimula a criatividade das pessoas, impedindo ou limitando a iniciativa e
a espontaneidade, resultando em um ambiente de trabalho marcado por frustragido e tensao
permanentes.

Entretanto, o conceito de lideranga vem sendo reconstruido na atualidade, conforme
trabalhos de Almeida (1996), Lick (2000), Kuazaqui (2005) e Salles (2009), ganhando outros
contornos mais apropriadas as caracteristicas da sociedade atual, em constante processo de
transformacéao, renovagao e dinamizagao nas relagdes interpessoais, baseado em um movimento
de crescente globalizagéo e busca da democratizagao.

Assim, dirigir € coordenar e integrar agdes para atender a finalidades especificas, servindo-
se de habilidades de comunicagao para transmitir ideias e influenciar pessoas ou grupos, alcangar
resultados e concretizar objetivos e metas comuns, incluindo no processo a previséo,
planejamento e organizag¢ao da funcéo de cada integrante e do grupo (ALMEIDA, 1996).

Faz-se mister, em lugar de identificar individuos que possuam tragos inatos de
personalidade préprios de lider, capacitar e treinar pessoas, de forma a torna-las aptas para a
percepgao e compreensao do todo, definicdo de tarefas e consideragao dos elementos subjetivos
que permeiam as relagdes interpessoais, como confianga, respeito e amizade.

Sendo a lideranga baseada em negociacédo, conforme nos mostra Lick (2000), saber
comunicar democraticamente é essencial a funcdo, considerando e valorizando as diversas
competéncias dos integrantes da equipe e inspirando para que todos assumam, naturalmente e
em conjunto, a responsabilidade de cooperar em todas as etapas das acdes: planejamento,
coordenacao e desenvolvimento.

Kuazaqui (2005) enriquece o conceito, agregando ao perfil atitude, englobando entre as
funcdes a estruturagao dos planos, distribuicdo das agdes, orientagdo das fungdes, coordenacéao
dos processos, controle dos resultados, motivagao estimulante e critica construtiva, sempre com
vistas ao alcance das metas e objetivos pré-determinados nos planejamentos.

Desta forma, o gestor nao faz criticas individuais, ele analisa fatos e eventos do ponto de
vista coletivo, buscando corrigir desvios através da promog¢ado do dialogo saudavel e procura
manter o espago de trabalho envolvido em atmosfera de solidariedade e unido, repercutindo em
bons niveis de resultados e produgao.

No setor publico, conforme Salles (2009), os gestores estdo em cargos efetivos,
comissionados ou nomeados politicamente, em contratos terceirizados, com prazos de vigéncia
ou como estagiarios. Apos a reformulagao, transformagao e consolidagdo do novo modelo de

servigo prestado aos cidadaos gerenciar envolve uma nova postura, frente ao publico.
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Para o autor, a partir de 2007, com o Plano Bresser, o servigo publico foi modernizado,
reduzindo a hierarquizagcdo e buscando metas de exceléncia de atendimento. Este modelo
administrativo exige do gestor uma atitude inovadora, com habilidades para negociagao, postura
motivacional, conhecimentos sobre o desenvolvimento e gerenciamento de recursos humanos e
materiais, delegagcdo de tarefas e cobranga de resultados, além de dominio da legislagdo e

administracao de recursos financeiros.

4 A GESTAO DA EDUCAGAO PUBLICA

Na Carta Magna de 1988, em seu art. 205, a Educagdo é um direito de todos os
brasileiros, sendo, portanto, sua oferta dever do Estado e da familia. A Politica Educacional
estabelece os programas que orientam o gerenciamento escolar, estruturando o funcionamento
das institucionais e garantindo o bom desenvolvimento do servigo nos espagos escolares.

Através do sistema publico federal, a Lei garante instrugao para os niveis médio e superior
e no estadual e/ou municipal para o nivel fundamental. A Educagao basica, nos primeiros nove
anos de formagao, é dever do Estado, disponivel a todos de forma gratuita e obrigatoria e ofertada
pelos governos municipais e/ou estaduais, sendo regulada, fiscalizada e financiada pelo Governo
Federal.

O Poder Legislativo regulamenta a agdo nas instituicdes, bem como as condigdes
necessarias para a execugao, e o Poder Judiciario encarrega-se de fiscalizar o cumprimento das
Leis, garantindo ao povo acesso ao ensino basico de qualidade, independente de sua condigéo
social e econbmica, localizagao geografica, raga ou necessidades especiais.

Conforme Lick (2000), por tratar da administracdo dos diversos elementos que véao
compor a materializagado da oferta de ensino ao povo, a gestdo publica escolar € um processo
extremamente complexo, que abrange recursos humanos, patrimdnios materiais e recursos
financeiros publicos, em um espaco dindmico e variado em acontecimentos, repleto da
subjetividade e singularidade humana e permeado por dificuldades diversas.

Neste sentido, ndo é possivel definir um modelo universal de formagédo para o gestor,
capaz de contemplar todas as situagdes que acontecerao no cotidiano escolar e as condigdes em
que se desenrolardo. Tampouco, um conjunto prescrito de aptiddes, competéncias e habilidades
suficientes para prepara-lo para o trabalho.

Contudo, as politicas educacionais concedem autonomia as instituicdbes escolares para

construir seu projeto politico-pedagdgico, considerando suas especificidades estruturais,
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necessidades particulares e caracteristicas proprias, de publico e comunidade, em fungdo da
finalidade precipua da Educacéo: levar o educando a aprendizagem significativa e de qualidade.

O projeto politico-pedagdgico estabelece objetivos e metas para o sucesso do plano,
mostrando as condigbes em que a escola se encontra, as necessidades para o aperfeicoamento
da pratica pedagdgica, o papel de cada ator envolvido e o caminho para o desenvolvimento das
estratégias, incluindo mecanismos de avaliagdo das agdes, analise critica, reflexdo e reviséo das
praticas.

Todavia, garantir Educagao publica de qualidade requer uma gestdo democratica, nao
apenas porque esta previsto na Lei, mas principalmente porque € uma oportunidade de estimular
a participagdo de todos no cotidiano escolar, contribuindo com ideias, apresentando
questionamentos e propondo solugdes para as problematicas que surgem no desenvolvimento do

trabalho educativo.

5 CONSIDERAGOES FINAIS

Isto posto, a conclusédo a que se chega € que para recuperar a fungéo principal da escola,
enquanto espaco formal dedicado ao desenvolvimento pessoal, social e afetivo do individuo, é
urgente considerar a necessidade de atualizagdo da gestdo da Educacédo publica,
institucionalizando o uso das novas tecnologias no cotidiano escolar.

Contudo, modernizar os processos educativos demanda um conjunto de recursos materiais
para equipar escolas com laboratérios de informatica, salas de multimidias e ilhas digitais e
também investimentos direcionados para a qualificagdo especifica da equipe de educadores
aprenderem a lidar com as maquinas, explorando pedagogicamente os sistemas informacionais.

Portanto, ao gestor publico cabe a responsabilidade de oportunizar as condigbes
estruturais, ao coordenador pedagdégico a missdo de implantar as mudangas na escola, garantindo
a democratizagdo tecnoldgica e a inclusao digital para a sociedade como um todo e aos
educadores a tarefa de preparar as geragdes para lidar com as novas tecnologias de forma
saudavel e satisfatéria.

Por fim, este trabalho espera colaborar para a compreensdo dos fendmenos sociais e
tecnoldgicos, em especial aqueles que interferem no aperfeicoamento da qualificagdo pessoal e
influenciam a melhoria das relacbes nos ambientes de Educacao, desenvolvendo, atualizando e
transformando processos de aprendizagem e formacgao cidada, para o enfrentamento e superagao

dos desafios advindos do mundo globalizado.
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